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Le bilan des Activités Sociales est de retour !

Le bilan de Ilannée 2019 permet de connaitre la démographie des

bénéficiaires, les activités réalisées en passant par
I’Action Sanitaire et Sociale, la gestion, [Ioffre
vacances et les séjours jeunes et de mesurer ainsi le
travail réalisé par les professionnels des Activités
Sociales et vos élu e s de CMCAS et SLVie.

l'année 2019 a été marquée, entre autre,
par le renouvellement des mandaté e s en
Commission d’activités et Iapplication de
'accord des nouveaux moyens bénévoles : moins
d’heures pour, les élu e s de SLVie, Administrateurs
trices de la CMCAS et mandaté e s en commis-
sions, pour vous proposer des activités de qualité
mais aussi des montants de loyer a la hausse pour
les locaux de CMCAS imposés par les employeurs.
Néanmoins en fin d’année 2019, la CMCAS Chartres-
Orléans a proposé une belle féte avec Activ’Zen qui a
réuni environ 500 personnes sur 2 jours
dans un site boisé derriere la centrale de
Dampierre.

2019, une année qui a été placée sous la
connaissance de loffre avec une refonte
des journaux de CMCAS et Ilapparition du

nouveau journal I'eMAg 28-45 afin de mieux
communiquer aupres des bénéficiaires de
lactualité de la CMCAS et des Activités
proposées par celle-ci. La CMCAS a mis en place un

budget permettant la possibilité d’organiser une acti-
] vité de derniére minute pour les SLVie ou les commissions.

Une année également marquée par des grands
mouvements sociaux « contre le projet «HERCULE», contre
le projet de «réforme des retraites», .. et par la mise en
place des CSE dans nos entreprises. Les électriciens et
gaziers se sont fortement mobilisés lors des journées d’actions.

———
NPE DAMPIERRE

Les Activités Sociales se sont modernisées avec 'arrivée d’un nouveau
référentiel des bénéficiaires afin d’encore mieux communiquer avec vous.

., P Dans la continuité, en 2020 la CMCAS se modernise avec un outil d’inscription des Activités de
iﬁﬁ_ﬂm = CMCAS en ligne et le paiement par carte bancaire possible.



I Les bénéficiaires de la
2019  Nel\V,[¢f:\

v 6071 Ouvrant-Droits
La CMCAS est

au service de :

12 772

bénéficiaires

v~ 6701 Ayant-Droits

Parmi les Ouvrant-Droits

< 46 % d’actifs

: ; V' 54 % d'inactifs
36% de la population totale d’OD,

soit 2216 NIA distincts, ont contacté l'accueil 70 % d’hommes
professionnel de notre CMCAS < 30 % de femmes

Tranche d’age des Ouvrant-Droits
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Bilan Zoom sur les
2019 Pensionnés

Répartition des pensionnés par sexe

Masculin
2058
63%

3268 OD

sont

pensionnés

Coefficient social de pensionnés 54% renseigné

24,37%  24,77%

16,44%
13,70% X
8,05% " ‘
3,60% 4;% 4,51%

<a10000 de 10000 ade 15000 a de 20000 a de 25000 a de 30000 a de 35000 a >a 40000
14999 19999 24999 29999 34999 40000

Répartion des pensionnés par sexe et par SLVie

B Masculin 74,00%
5 65,00%
B Féminin 56,52% 51,41% 60,25%
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Bilan

iSSPl Les chiffres clés de la proximité

Nombre de demandes cl6turées par canal

Durée de traitement des demandes

88 %

39% des réponses sont
apportées le jour méme.
26%
0,
18% 96 A)

des réponses sont appor-

10% o tées dans les 5 jours qui

o .
I . suivent la demande.

Physique Téléphone Courrier Espace Activ Mail

6920 demandes répondues en 2019

630 bénéficiaires rencontrés lors des
permanences en 2019
Soit 6 bénéficiaires par permanence

@% Nombre de bénéficiaires a qui on envoie des @
cans ensemile ces meills

5647 contacts actifs sur la base Dolist

5465 personnes ont regu au moins un mes-
sage dans I'année (97 % des contacts ont été

4904 sollicités au moins une fois)

personnes ont ouvert au moins une
fois, ce qui représente 90 % des
contacts sollicités.

Nombre de campagnes mails envoyées en 2019

40 campagnes
mails envoyées en

3413

2019 soit 122 959
messages

personnes ont cliqué au moins
une fois, soit 69% des ouvreurs.




Bilan 5 SLVie 5

LSl des activités Par et Pour tous

. Les activités proposées

Durant I'année 2019, les SLVie, a I'écoute des bénéficiaires ont multiplié les initiatives familiales,
culturelles, sportives et de loisirs.
Quelques exemples de moments forts avec les bénéficiaires :

62 : j ¢ participations des
= ". bénéficiaires aux
activités des
SLVie

activités
proposées en
2019

< 2 activités (1*) < 9 activités
¢ Initiation a I'Oenologie i Croisiere sur la Sarthe
* Galette Dreux { | Galette Malaguais

i Déjeuner spectacle a I’Etincelle

Ly 20 participants :
: P P : Aprés-midi Nogentais

(*) activités annulées par manque d’inscrits : :
fr et/ 130 participants

Loiret Nord - Montargis . .
e mm———mmmm N Loiret Est - Dampierre .
i« 6 activités (2%) : :
i Soirée Parisienne . © ¥ 8activités (2¥)
© Galette avec magie i Week-end festif a Amsterdam ;
Challenge Jean-Marc Ruellé i i Journée internationale des Droits des Femmes
© Soirée bowling avec repas Aprés-midi Karting '
{192 participants : Sortie au Casino de Pougues des Eaux
i () activités annulées par dinscrits {1 161 participants
(*) activité lées par d’inscrits

+ 10 activités (1*)

Nuit de Sologne

Repas décentralisé Loiret Ouest
Week-end famille a Venise
Allons-y pour I'histoire

« 274 participants

*) lées par d’inscrits




SR Commissions d’activités

2019 Par et Pour tous

21 activités
proposées en
2019

participations
des bénéficiaires
aux activités des

commissions

Commission Jeunesse

«/ 6 activités i« 3 arbres de noél au chateau
Séjour en Bretagne SLVie 7 : La Ferté

Séjour en Martinique i i SLVie 5-6: La Bussiere

Sortie moto dans I'Yonne SLVie 1-4 : des Boulards

+/ 240 participants ~/ 1628 participants

Commission Retraités

i« 17 activités -V 2 activités (3%)

i 8Jeudis de Sury ¢ Grand prix karting Dunois

i Repas des plus de 80 ans : Week-end ski au Mont d’Or

i Spectacle les Bodins a la ferme i /41 participants

/588 participants (*) activités annulées par manque d’inscrits




W Sports, Culture et Loisirs
2019 des activités pour tous les golts

4 Clubs
551 sportifs

PASC Jeunes 590

attribués ]
adhérents

285
PASS’
CULTURE
vendus

Bilan
2019

ORLEANS
18 877
repas
86 couverts
par jour DAMPIERRE
75 881
repas
345 couverts

repas servis par jour

en 2019




Tl \/acances, voyages CCAS
2019 et séjours pour tous (adultes et familles)

1557 OD

de notre CMCAS
sont partis avec les
Activités Sociales

. Les vacances avec la CCAS en
quelques chiffres

25,86 % des Ouvrant-Droits sont partis avec les Activités Sociales

541 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour tour de role», soit 8,98 %

907 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour a réservation directe», soit 15,05 %
51 Ouvrant-Droits sont partis en campeur libre, soit 0,85 %

23 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour passion», soit 0,28 %

15 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour international», soit 0,25 %

. Les types de séjour des OD

Campeur libre . 51

Séjour passion I 23

' Les vacances pour tous

Séjour international I 15

10 bénéficiaires sont partis en «séjour bleu»

16 bénéficiaires sont partis en «séjour pluriel»




Tl \/acances, voyages CCAS
2019 et séjours pour jeunes (4/17 ans)

457

enfants sont
partis en vacances
avec les Activités
Sociales

Jeunes de la CMCAS affectés par tranche d’age
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Jeunes de la CMCAS affectés par saison

Jeunes affectés par tranche d’age de 2017 a 2019
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Bilan
2019

649

personnes ont
bénéficié d’aides
en 2019

Aides versées ou apportées aux
Bénéficiaires par le FASS
(Fonds d’Action Sanitaire et Sociale)
i 2 personnes ont bénéficié de
i I'Indemnité Moyen d’Existence (IME) :
4 personnes ont bénéficié de 'Aide a la Qualité de Vie (AQV)
4 personnes ont bénéficié de 'Aide Séjours Neige (ASN)
i 44 personnes ont bénéficié de I'Aide a ’Autonomie des
i Jeunes (AAJ)
i 247 personnes ont bénéficié de Aide Familiale a la Petite
i Enfance (AFPE)
i 115 personnes ont bénéficié de I'aide Contribution Vie
¢ Etudiante et de Campus (CVEC)
: 14 personnes ont bénéficié de 'Aide Soutien Scolaire
i domicile ou en ligne (ASS)
9 personnes ont été aidées a domicile suite a un
i retour d’hospitalisation (ARDH)
i 20 personnes ont été aidées pour la télé-assistance
44 personnes ont obtenu un diagnostic pour des aides
i personnalisées
© 31 personnes ont bénéficié d'aides dans le cadre du
¢ handicap en 2019
i 116 personnes ont bénéficié d’un Plan d’Actions
i Personnalisé (PAP)

651 aides représentant un budget total de 255 131,09 €

Action Sanitaire et Sociale

26 Aides Solidarité (ASNR)

68 Aides Classes
Transplantées (ACT)

2 Aides aux Centenaires (AC)

soit 12 504,02 €

M DOMAINE FAMILLE

M DOMAINE HANDICAP
M AIDES LOCALES

189 aides
44 850,22 €

® DOMAINE SENIORS

431 aides
96 aides 148 121,87 €

12 504,02 €

31 aides

62 159,00 €

60 bénévoles
41 visites

Organismes partenaires
® 7 vacations sur Dampierre :
® 61 assurés recus

* Cofinancés par le Comité de Coordination et les employeurs



Entre 2013 et 2016, I'enveloppe financiere mise a disposition des Activités Sociales a diminué sensiblement.

Aprées de longues négociations, un accord sur un nouveau mode de financement des AS est validé début

2017. Celui-ci prévoit une dotation des Activités Sociales basée sur les richesses crées par les salariés de la

branche des Industrie Electriques et Gazieres. Larticle 25 du Statut National est modifié par décret en mai

2017 Il entre en vigueur en juillet de la méme année. Cette dotation est collectée et répartie par le Comité
de Coordination des CMCAS

714561 €
640694 €

527930€ 524515€ 533470€ 537697 €
I I 9,36%

2014 2015 2016 2017 2018 2019

42,34%

1698385 € 1702921 € 1782740 € 1,46%
1570177 €
1,15% 4,42%
1354514 € 11,08% 2,80%
1185831 €
H Jeunesse HP.AACL¥ i Santé
i Fétes Traditionnelles H Sports H Formation
i Communication LICharges de Gestion M Réserves
*Plein Air, Activités Culturelles et de Loisirs
2014 2015 2016 2017 2018 2019
D. Emard M 3591,18¢€
24700,88 €
1218701€ .5 500 ¢
. . P 4745,00€
962 061 € Dampierre + Pavillon 15187,77 €
731699 € 743228€ 737450€
Oseraie N 5 890,00 €
1743112 €
I 4970,00€
Sury 12016,07€
. recettes
2014 2015 2016 2017 2018 2019
dépenses



Composition du CA,
du bureau, des commissions et
des professionnels du territoire

Composition des SLVie Bureau CMCAS

Bilan

2019

SLVie 1 : Eure et Loir Nord - Dreux Président : Grégory BULLOT CGT
Président : Bruno BEAUREPAIRE Vice Pdte Déléguée : Stéphanie LAURENCON-RAT  cGT
SLVie 4 : Eure et Loir Sud — Chartres 1¢‘erVice_-Prési’dgnt : Joél DAPSENCE CGT
Présidente : Vincent LECOIN gc‘emez!ce-::rt’es!gen: : é'?’fag‘gzﬁ)f'é',\'j; croT
o i eme Vice-Président : Patricl CFE-UNSA

SLVie 5 : Loiret Nord ~ Montargis 4éme Vice-Président : Christophe GINER FO

Président : Xavier ROUX Secrétaire Général : Xavier ROUX CGT
SLVie 6 : Loiret Est — Dampierre Secrétaire Général Adjoint : Pascal RAT CGT
Président : Jean-Claude BAPTISTE Trésorier Général : Jean-Claude BAPTISTE CGT
SLVie 7 : Loiret Ouest — Orléans Trésoriere Générale Adjointe : Pascale BARBE CGT

Présidente : Stéphanie LAURENCON-RAT

Professionnels du Territoire Centre Conseil d’Administration

Secrétaire Assistante des Elus CGT - 14 sieges
Marjolaine SECQ-MARTY Jean-Claude BAPTISTE
Technicien.nes Séjours Activités Pascale BARBE
Stéphanie DUSSUD Axel BRACQUEMOND
Patrick MILLOT Grégory BULLOT
Nathalie SALVATORE Cyril COHIN
Assistante Conseil Promotion Claudie COLLIOT
Virginie MARTINAGE-DEFOQOIS Joél DAPSENCE
Techniciennes Conseil Promotion Bruno GARNIER
Francoise BEISCHE Stéphanie LAURENCON-RAT
Philoméne BENACEUR Vincent LECOIN
Stéphanie CHAPARD Alexandre MANSUY
Aicha LE GALLE Pascal RAT

Genevieve MAITREPIERRE Corine ROUX

Claire PERDEREAU Xavier ROUX
Francoise SI-KADDOUR CFDT - 5 sieges
Isabelle SIMONIN Alexandre DELINE

Chrystelle GUILLOU
Stéphanie PINGE

Retraités : Alain CHAUDET CFE/UNSA - 4 siéges
- Sylvie FOREST

CSSH : Claudie COLLIOT . -

. . Stéphanie GARNIER

Patrimoine : Grégory BULLOT Patrick GUILLEMET

Jeunes Agents : Alexandre MANSUY Pierre TREFF

Communication : Grégory BULLOT

LACS : Jean-Jacques PANNETIER

Jeunesse : Corinne ROUX

CCF :Yves PETRAULT-AUDINET

Encadrement-Formation-PLR :

Pascal RAT

FO - 1 siege
Christophe ROMA FERREIRA

Conception : service communication CCAS Centre - Crédits photos : Source Pexels



