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Le bilan des activités sociales est de retour !

Pour l’année 2018, de la connaissance des bénéficiaires aux activités réalisées en 
passant par un point gestion, il permet de mesurer et poursuivre le travail accompli 
pour vous par vos activités sociales, par vos SLVie et votre CMCAS. Eléments mar-
quants de l’année 2018, la mise en place des commissions et la mise en place de 
l’accord moyen bénévoles qui nous percute de plein fouet (heures de détache-
ment, moyens immobiliers, etc.). 

En tant que président, cette année a été très riche avec l’écriture du projet politique 
2018-2022 de la CMCAS Chartres-Orléans. Dans la continuité de 2017, 2018 a été 
une année de luttes et de batailles dans nos entreprises avec les remises en question 
de nos conquis sociaux et un gouvernement qui avance à grand pas. 

Pour les activités sociales en 2018, la fin de la négociation des moyens bénévoles 
conduit à une réduction de 50 % des heures d’administrateurs, des quotas indivi-
duels moindres pour les heures de détachement des membres de commissions et la 
réduction des heures de proximité pour vos élus de SLVie. Votre CMCAS sera impac-
tée dans les années rapidement par cette mise en place et devra se réinventer afin 
de toujours vous permettre d’avoir des activités de qualité proche de chez vous. 
C’est avec votre engagement que nous pourrons maintenir des structures de proxi-
mité qui répondent à vos attentes.

Cette année verra la mise en place des CSE dans nos entreprises avec la casse du 
contrat de travail, mais aussi de nos droits syndicaux. Nous aurons besoins de vous 
lors de cette élection, cela afin d’éviter de signer des accords qui mettent fin à nos 
acquis sans aucune concertation. 

Je compte sur votre implication ! Bonne lecture de ce bilan de 2018 et longue vie à 
nos activités sociales !
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Les bénéficiaires de la 
CMCAS

Parmi les Ouvrant-Droits

46 % d’actifs

54 % d’inactifs

70 % d’hommes

30 % de femmes

Tranche d’âge des Ouvrant-Droits 

Coefficient social des Ouvrant-Droits (en %)

Composition familiale des Ouvrant-Droits

Les bénéficiaires

6 092 Ouvrant-Droits

6 680 Ayant-Droits
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48% de la population totale d’OD, 
soit 2918 NIA distincts, ont contacté l’accueil 

professionnel de notre CMCAS

La CMCAS est au 
service de :
 12 772    
bénéficiaires

La répartition des OD par SLVie

61 % des OD ont un coefficient social renseigné

Bilan 
2018



Composition familiale des Ouvrant-Droits

Zoom sur les 
Pensionnés

Répartition des pensionnés par sexe
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Evolution des votes par OS de 2009 à 2017

Masculin
2063
63%

Feminin
1206
37%

3269 OD
sont 

pensionnés

Coefficient social de pensionnés
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Les chiffres clés de la proximité

Durée de traitement des demandes

95,45% 
des réponses sont 
apportées dans la 
journée qui suit la 

demande.

51 campagnes 
mails envoyées en 
2018 soit 153 720 

messages

Nombre de campagnes mails envoyées en 2018
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5153 contacts actifs sur la base Dolist
5151 personnes ont reçu au moins un mes-
sage dans l’année (99 % des contacts ont été 
sollicités au moins une fois)

Nombre de clics générés 
dans l’ensemble des mails 

4553 personnes ont ouvert au 
moins une fois, ce qui représente 

86 % des contacts sollicités (le taux 
d’ouverture moyen constaté en 

général en e-mail marketing est de 
1 personne sur 4).

3132 personnes ont cliqué au 
moins une fois, soit 69% des 

ouvreurs.

3,8 bénéficiaires / permanence en 2018
392 contacts bénéficiaires

Moyenne de bénéficiaires par permanence

91,5 % 
des réponses sont 

apportées le jour même.

99,3 %
des réponses sont appor-
tées dans les 5 jours qui 

suivent la demande.

9285 demandes répondues en 2018
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Nombre de bénéficiaires à qui on envoie des @

Nombre de demandes clôturées par canal 



95,45% 
des réponses sont 
apportées dans la 
journée qui suit la 

demande.

5 SLVie : 
des activités Par et Pour tous 

 
Durant l’année 2018, les SLVie, à l’écoute des bénéficiaires ont multiplié les initiatives familiales, 
culturelles, sportives et de loisirs.
Quelques exemples de moments forts avec les bénéficiaires :

Les activités proposées
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77 
activités

proposées en 
2018

896
participations des 
bénéficiaires aux 

activités des
 SLVie

SLVie
1

SLVie
4

 3 activités (1*)
Diner spectacle au château de Maintenon
Galette des rois

 33 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

 10 activités (2*)
Cabaret Paradis Latin 
Chartres en Lumières
Week-end en Champagne
Galette des rois

 214 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

SLVie
5

 12 activités (4*)
Cabaret Paradis Latin
Sortie théâtre Parisien
Soirée Bowling
Galette des rois

 188 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

Eure et Loir Nord - Dreux Eure et Loir Sud - Chartres

Loiret Nord - Montargis
SLVie
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 21 activités (7*)
Fête SLVie
Journée vélo en famille
Karting enfant
Run in Marseille

 173 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

Loiret Est - Dampierre

SLVie
7

 14 activités (3*) 
Week-end marché de Noël
Spectacle pyrotechnique
Sortie au château de Meung sur Loire
Week-end à Budapest

 292 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

Loiret Ouest - Orléans



Commissions d’activités 
Par et Pour tous 

 1 activité
Festival d’Énergie

322 participants

 3 activités 
Séjour en Alsace
Séjour en Touraine

 112 participants
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Commission Jeunes Agents 

Commission LACS

Commission Retraités

 15 activités
8 Jeudis de Sury
Découverte de la Normandie 
Repas de plus de 80 ans

617 participants dont 143 participants 
aux Jeudis de Sury

Commission Jeunesse 

 6 activités (2*) dont 3 arbres de Noël 
Arbre de Noël de Sully sur Loire
Arbre de Noël de Chartres
Arbre de Noël de St Pryvé St Mesmin
Sortie Papéa 

 1946 participants
(*) activités annulées par manque d’inscrits

25 activités 
proposées en 

2018

2 997
 participations 

des bénéficiaires 
aux activités des 

commissions



Restauration Méridienne CCAS

Sports, Culture et Loisirs
des activités pour tous les goûts

218
PASS’ 

CULTURE
vendus

Nombre de repas servis par restaurant

243 
PASC 

Jeunes 
attribués

       
DAMPIERRE

81712
repas

325 couverts 
par jour
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 Clubs 
sportifs
900

adhérents

ORLEANS
20334
repas

83 couverts 
par jour

102 046
repas servis 

en 2018

507 
PASC 
O.D.



Vacances, voyages CCAS
et séjours pour tous (adultes et familles)

        Les vacances avec la CCAS en  
       quelques chiffres

1807 OD
de notre CMCAS 

sont partis avec les 
Activités Sociales

        Les vacances pour tous

10 bénéficiaires sont partis en «séjour bleu»

17 bénéficiaires sont partis en «séjour pluriels»

29,77% des Ouvrant-Droits sont partis avec les activités sociales

735 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour tour de rôle», soit 12,11%
959 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour à  réservation directe», soit 15,80%
51 Ouvrant-Droits sont partis en campeur libre, soit 0,84%
35 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour passion», soit 0,58%
27 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour international», soit 0,44%

        Les types de séjour des OD
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Vacances, voyages CCAS
et séjours pour jeunes (4/17 ans)

Jeunes de la CMCAS affectés par saison Jeunes de la CMCAS affectés par tranche d’âge
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Jeunes affectés par tranche d’âge de 2016 à 2018

468
enfants sont 

partis en vacances 
avec les Activités 

Sociales

Le nombre d’AD de 4 à 17 ans 
(la catégorie susceptible de 

partir en colo)

4 - 5 ans 
6 - 8 ans

9 - 11 ans
12 - 14 ans
15 - 17 ans

Total général : 2021

274 
447
434
413
353



Action Sanitaire et Sociale

338 
personnes ont 

bénéficié d’aides 
dans le cadre de la  

solidarité

  Aides versées ou apportées aux 
Bénéficiaires par le FASS 
(Fonds d’Action Sanitaire et Sociale)

  Réseau solidaire

61 bénévoles
59 visites

3 personnes ont bénéficié de 
l’Indemnité Moyen d’Existence (IME) 
6 personnes ont bénéficié de l’aide à la qualité de vie
6 personnes ont bénéficié de l’aide Séjours Neige
50 personnes ont bénéficié de l’aide à l’autonomie des 
jeunes
1 personne a été aidée pour un hébergement de secours
10 personnes ont été aidées à domicile suite à un       
retour d’hospitalisation
31 personnes ont été aidées pour la télé-assistance
48 personnes ont obtenu un diagnostic pour des aides 
personnalisées 
29 personnes porteurs de handicap ont été aidées en 2017
91 personnes ont bénéficié d’une aide ménagère
40 personnes ont bénéficié de l’aide Soutien scolaire 
domicile ou en ligne (ASS)
12 personnes ont bénéficié de l’aide Contribution Vie 
Etudiante et de Campus (CVEC)
328 aides représentant un budget total de   172 424,63€

CESU* Petite Enfance

* Cofinancés par le Comité de Coordination et les employeurs
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23 Aides solidarité
13 Aides pensionnés

8 Aides étudiants
64 Aides classes transplantées

2 Aides au centenaire

Soit 23 498,57 €

Fonds distribués par la CMCAS
via la commission CSSH
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309 OD 
ont bénéficié de

CESU Petite
Enfance en 2018

17 séjours pluriels 
10 séjours bleus



Gestion

Dotation 1% de la CMCAS de 2013 à 2018

Dépenses de 2013 à 2018

Recettes de 2013 à 2018
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Entre 2013 et 2016, l’enveloppe financière mise à disposition des Activités Sociales a diminué sensiblement. 
Après de longues négociations, un accord sur un nouveau mode de financement des AS est validé début 
2017. Celui-ci prévoit une dotation des Activités Sociales basée sur les richesses crées par les salariés de la 
branche des Industrie Electriques et Gazières. L’article 25 du Statut National est modifié par décret en mai 
2017. Il entre en vigueur en juillet de la même année. Cette dotation est collectée et répartie par le Comité 

de Coordination des CMCAS

Répartition du budget primitif 
2018 par domaine d’activité

11

Comparatif des dépenses et recettes par site en 2018

0%
20%
40%
60%
80%

100%

Somme de Dépenses

Somme de Recettesdépenses

recettes

1883 091 €

1698 385 € 1702 921 €
1570 177 €

1185 831 €
1354 514 €

2013 2014 2015 2016 2017 2018

73 362 €

70 270 €

207 221 €19 338 €

84 965 €

10 000 €
22 270 € 46 044 €

Jeunesse Santé Solidarité

 PAACL  Fêtes traditionnelles

Sports Formation

Information Communication Charges administratives

*Plein Air, Activités Culturelles et de Loisirs

*



Composition du CA, 
du bureau, des commissions et 
des professionnels du territoire
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Bureau CMCAS

Président : Grégory BULLOT 
Vice Pdte Déléguée : Stéphanie LAURENÇON-RAT
1er Vice-Président : Joël DAPSENCE 
2ème Vice-Président : Alexandre DELINE
3ème Vice-Président : Patrick GUILLEMET
4ème Vice-Président : Christophe GINER
Secrétaire Général : Xavier ROUX 
Secrétaire Général Adjoint : Pascal RAT
Trésorier Général : Jean-Claude BAPTISTE
Trésorière Générale Adjointe : Pascale BARBÉ

CGT
CGT
CGT

CGT

CGT
CGT

FO
CFE-UNSA

CFDT

Conseil d’administration

Présidents des commissions

Secrétaire assistante des élus
Marjolaine SECQ-MARTY 
Technicien Séjours Activités
Stéphanie DUSSUD  
Patrick MILLOT 
Nathalie SALVATORE
Assistant Accueil Conseil
Marie-Christine THOUVENIN
Technicien Accueil Conseil
Françoise BEISCHE
Philomène BENACEUR
Stéphanie CHAPARD
Aïcha LE GALLE
Geneviève MAITREPIERRE
Virginie MARTINAGE-DEFOIS
Claire PERDEREAU
Françoise SI-KADDOUR
Isabelle SIMONIN

Composition des SLVie

Professionnels du territoire centre 

Retraités : Alain CHAUDET
CSSH : Claudie COLLIOT
Patrimoine : Grégory BULLOT
Jeunes Agents : Nicolas FOURNERIE
Communication : Jean-Marc PENRATH
LACS : Jean-Jacques PANNETIER
Jeunesse : Sophie MASSET
CCF : Yves PETRAULT-AUDINET
Encadrement-Formation-PLR : 
Pascal RAT

CGT – 14 sièges
Jean-Claude BAPTISTE 
Pascale BARBÉ
Axel BRACQUEMOND
Grégory BULLOT
Maryline CHARTRAIN
Cyril COHIN
Claudie COLLIOT
Joël DAPSENCE
Bruno GARNIER
Stéphanie LAURENÇON-RAT
Jean-Marc PENRATH
Pascal RAT
Corine ROUX
Xavier ROUX
CFDT – 5 sièges
Virginie TRANCHANT 
Alexandre DELINE
Denis DUCLOUX 
Chrystelle GUILLOU 
Nathalie LEGRAND
CFE/UNSA – 4 sièges
Patrick GUILLEMET
Sylvie FOREST
Ludovic LANCHAS
Pierre TREFF 
FO – 1 siège
Christophe GINER
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SLVie 1 : Eure et Loir Nord – Dreux 
Président : Bruno BEAUREPAIRE

SLVie 4 : Eure et Loir Sud – Chartres
Présidente : Maryline CHARTRAIN

SLVie 5 : Loiret Nord – Montargis
Président : Xavier ROUX

SLVie 6 : Loiret Est – Dampierre
Président : Jean-Claude BAPTISTE

SLVie 7 : Loiret Ouest – Orléans
Présidente : Stéphanie LAURENÇON-RAT 
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